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WSTEP

Istniejg darmowe programy do zarzadzania stronami internetowymi, obstugiwane podobnie do programéw
biurowych. Stworzenie stron i podstron oraz wprowadzani i zmiana ich tresci sa czynno$ciami nie
stwarzajgcymi problemu po krotkim przeszkoleniu.

Programy te dostarczaja wielu dodatkowych mozliwos$ci i utatwien, dzieki tzw. wtyczkom, z ktoérych
uzyciem strona internetowa moze sta¢ si¢ uzytecznym narzgdziem.

. NARZEDZIA INTERNETOWE W PRACACH ORGANIZACYJNO-ADMINISTRACYJNYCH

1. Rekrutacja uczestnikéw oraz realizatoréw programoéw

- uzycie formularzy on-line do rejestracji:

METODY/efekty
-> automatyzacja czynnosci zwigzanych z rejestracjg uczestnikow: np. dodanie do bazy danych,
wysytka maila informujgcego o przystapieniu do programu (do uczestnika oraz koordynatora)
- zwigkszona dostgpnos¢ do rejestracji i baz danych: mniej czynnosci wokot np. wysytki
dokumentow, mniejszy koszt; bazy aktuaklizuja si¢ na biezaco, uporzadkowane;

BARIERY
- od uczestnikow wymagane jest podstawowe obycie z technologia oraz "charakterem"
dziatalnosci w internecie: pomimo mozliwie przejrzystych i prostych instrukcji, wilekorotnie
potrzebne byly wyjasnienia telefoniczne, nieckiedy wrecz poprowadzenie za r¢ke przez rejestracje
—> trzymanie kopii dokumentéw w postaci papierowej — jako wymog lub w wyniku obawy przed
utratg plikow: niektére dokumenty dobrze mie¢ zabezpieczone, jednak zbyt wiele wydrukow, jak
i "kopii bezpieczenstwa", prowadzi do chaosu

- uzycie zasobow sieci do rekrutacji wspélpracownikow

METODY/efekty
- wykorzystanie technologii cyfrowych usprawnia prace: mozliwo$¢ przesytania skanéw
dokumentow, mozliwo$¢ szybszych reakcji na btedy/niedociagniecia ??
- mozliwos¢ potwierdzenia kwalifikacji realizatora dzigki bazom internetowym zaufanych
instytucji
-> umowy zawierane bez spotkan "face-to-face"

BARIERY
-> tak jak w pracy z uczestnikami, moga wystapi¢ trudnos$ci i nieporozumienia — szybko$¢
komunikacji jest jednak i tutaj atutem
-> uzywanie pisma r¢cznego: ponownie, faczenie pracy on-line z "papierowa" jest sporym
utrudnieniem; przesytanie dokumentu w wersji cyfrowej, np. skanu, daje mniej korzysci, jesli
kto$ bedzie go musiat przepisac;
Warto tak utozy¢ zasady wspotpracy, aby nie powiela¢ czynnosci — to co ma znalez¢ si¢ w bazie,
np. w tabeli, w wersji cyfrowej, niech dotrze w formacie mozliwym do skopiowania.

2. Koordynacja prac
- wspolna edycja dokumentéw on-line
METODY/efekty
- uzycie dokumentoéw udostepnianych jest ogromnym usprawnieniem: brak potrzeby
przesytania plikow, mozliwos¢ podgladu zmian w czasie rzeczywistym przez osoby trzecie, brak
potrzeby rejestrowania zmian itp.; korzystne zwlaszcza przy pracy wielu osob;
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-> kalendarze internetowe jako narzedzie: udostgpnianie i wspolna edycja kalendarzy, tak jak
dokumentow, daje wiele mozliwos$ci usprawnienia i "podgladu" pracy;
kalendarz moze by¢ wrgcz narzgdziem komunikacji, w ktorym znajduja si¢ informacje o
dzialaniach realizatorow — tych biezacych, zamknietych i planowanych; przy dobrej wspolpracy,
minimalizuje potrzebe kontaktéw telefonicznych/mailowych;

BARIERY
—> dostep do pliku wymaga logowania przez przegladarke internetows; moze by¢ mniej wygodny
niz w programie "lokalnie"

- badania, ankiety, bazy adresowe

METODY/efekty
- korzystanie z serwisoOw zewngtrznych przy tworzeniu bazy adresowej organizacji
- mozliwo$¢ umieszczenia ankiety na stronie lub skorzystania z serwiséw ankieterskich (ankiety
na stronach zewnetrznych) — wyniki automatycznie w bazach, mozliwe do pobrania w r6znych
formatach, uporzadkowane
-> biezacy dostep do wynikdéw, mozliwosé podgladu postepu prac

BARIERY
- dane pozyskiwane przez ankieterow z firm zewnetrznych moga wymagaé weryfikacji i
poprawek: zdarzajg si¢ zwlaszcza literdwki w adresach www/e-mail itp. ??
-> niektore serwisy ankieterskie stosujg rozne utrudnienia, zwlaszcza w wersjach bezptatnych:
np. brak mozliwos$ci eksportu wynikéw ( do formatu excela, csv), ograniczenia ilosciowe (ilo$¢
ankiet, ilo$¢ uczestnikow), umieszczenie reklamy w formularzu itp.

BARIERY OGOLEM: zazwyczaj nowy dokument — nowym narzedziem,

trzeba przyzwyczai¢ si¢ do edycji w sieci: niekiedy poczekaé na wgranie dokumentu, inny layout/rozmieszczenie
funkcji programu

trzeba przetrze¢ szlak "logowania" do dokumentow

Il. UPOWSZECHNIANIE EFEKTOW NA STRONACH PROJEKTU

1. zycie projektu na stronach www

- kolejne etapy projektu odnotowywane na stronach

METODY/efekty
- multimedia: seminarium inauguracyjne w postaci wyktadow wideo z transkrypcjami
seminarium stuzylo przygotowaniu do prac nad projektem; cz¢$¢ informacyjna spotkania miata
duza warto$¢ merytoryczng i zostata wykorzystana jako zawarto$¢ strony
-> aktualno$ci: mogg by¢ przedstwiane w formie ogloszen/reklam nadchodzacych wydarzen,
niekoniecznie jako oddzielny dziat "newsow";

BARIERY
- opracowanie materiatdw multimedianych wymaga niekiedy duzych naktadow pracy réznych
0soOb: operator kamery, montaz, transkrypcje i ich redakcja;
Istnieje tu mozliwo$¢ stosowania nieco drozszych rozwiagzan technicznych, zmniejszajacych ilos¢
prac z materiatem filmowym (montaz na zywo); w przypadku tranksrypcji jest to trudniejsze,
gdyz jezyk mowiony zawsze wymaga opracowania aby byl czytelny jako tekst pisany — ew.
rozwigzaniem jest spisywanie wypowiedzi w formie skrocone;;

Projekt jest wspéifinansowany z Funduszy EOG
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- przy prowadzeniu kilku dziatan, problem z umiejscowieniem ich na stronie, tak, aby wszystkie

byly widoczne

- szkolenia: plan zaje¢, dyskusja
METODY/efekty
- na stronie zamieszczane sg informacje dla uczestnikow, materiaty etc. ??

—> spontaniczne dziatania uczestnikow: forum/serwis spoteczno$ciowy

BARIERY
- spontaniczne dziatania ci¢zko jest zaplanowac; nie wiadomo, jaka forma komunikacji bedzie
odpowiedznia — dotyczy to zwtaszcza prowadzenia forum: aby zaczeto ono funkcjownowaé "od
zera" trzeba je ozywic: np. przez tresci wstawiane przez moderatora; trudno rozwina¢ dyskusj¢ na
forum, ktore jest zupeknie puste;
Moze si¢ zdarzy¢ ze przygotowane narzgdzie nie bedzie uzywane, a powstanie bardzo ozywiona
dyskusja na zewnetrznych stronach

Metody ogotem:
mozliwos¢ uzyskania wielu uzytecznych form materiatow z pojedynczych zdarzen

2. produkty, publikacje

- raporty z badan jako publikacje

METODY/efekty
- raporty z badan mogg stanowi¢ warto$ciowe materiaty, udostepniane jako publikacja: nalezy
nadac¢ raportowi czytelng forme, zadbac o pierwsza strone (jako oktadke) i spis treSci /Potrzeby
szkoleniowe organizacji/

- publikacje ksiazkowe bez druku
- istniejg mozliwosci druku cyfrowego w niewielkim budzecie (100 — 500 egzemparzy), mozna
jednak udostepniac ksigzki gotowe do druku w formie pdf /Podrgcznik ewaluacji/

BARIERY
-> przygotowanie do druku wymaga nieco wigcej zachodu niz wyprodukowanie pliku pdf;
w kosztach trzeba uwzgledni¢ grubos¢ i rodzaj papieru, forme oktadki, ilo§¢ kolorowych stron...
- nie uzywac¢ plikow edytowalnych (word itp) w publikacjach: pdf otwiera si¢ zawsze tak samo,
jest czytelniejszy i kazdy ma do niego dostep (jest darmowy)

istnieje mozliwo$¢ udostepniania wersji on-line nieodplatnie z mozliwos$ciag zamowienia ksigzki juz za oplata; mozna
tez pobiera¢ optaty za publikacje pdf;

w przypadku druku ksigzki, im wigcej egzemplarzy tym nizszy koszt sztuki; raczej nie mozna liczy¢ na
dodrukowywanie pojedynczych egzemplarzy na potrzeby wysytki

lll. Dzialania w sieci

Czgs¢ dziatan moze by¢ realizowanych w intenecie
- Webinaria
METODY/efekty

Projekt jest wspéifinansowany z Funduszy EOG
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- transmisje z wykorzystaniem infrastruktury firm zewnetrznych: sprawne, wysoka jako$¢,

—> streaming Youtube: mozliwos$¢ nadawania we wlasnym zakresie, wystarczy kamera
internetowa, aby nadawaé na zywo on-line

-> znacznie zwigkszony dostep niz w przypadku tradycyjnych spotkan, bez barier geograficznych
- serwisy streamingowe oferuja dodatkowo mozliwos¢ czatu w czasie rzeczywistym, co
umozliwia kontakt uczestnikéw z prowadzacymi

BARIERY

—> transmisje on-line przez firmy sa do$¢ kosztowne; przy duzym audytorium jednak, koszt
webinarium robi si¢ nizszy, niz spotkanie

- dla wyzszej jakosci wymagany jest odpowiedni sprzgt; potrzeba dobrego tacza intenetowego;
- mogg pojawic si¢ problemy z dostepem, zwlaszcza przy wymogu rejestracji; sam odbior
transmisji raczej nie stwarza ktopotu, przypomina ogladanie video w kazdym serwisie

- e-learning
Modut edukacji on-line zostat zbudowany na platformie e-learningowej Train-up! Jest to nowy program,
udostepniany na zasadzie open-source, ktdry zostat spolszczony i dostosowany do potrzeb szkolen

Profnetu.
METODY/efekty
STRUKTURA SZKOLENIA
-> Na cato$¢ szkolenia skiadajg sie trzy "kursy", z ktérych najwazniejszym i najwiekszym ( 8
godz.) jest "Teoria profilaktyki", a dwa fakultatywne (po 4 godz.), o charakterze Scisle
zawodowym, dotyczg skutecznych i rekomendowanych programéw profilaktycznych oraz
realizacji profilaktyki w szkofach.
- Kursy zbudowane sg na bazie wyktadéw wideo, uzupetnionych o prezentacje i zasoby
zewnetrzne.
"""""""""""""""""""""""""""" i Na stronie gléwnej kursu znajduje sie lista wyktadéw oraz materiaty do
: KURS i pobrania. Po przej$ciu na strone wyktadu, widoczne s3 tytuty 20—30-
Wyklad1 |Wykfad2 [... : minutowych "klipéw" na ktére podzielono wyktady —utozone jeden pod
-klip -klip drugim, w formie zaktadek (tzw. akordeon).
~klip ~klip © Klipy wy$wietlane sg w niewielkim ekranie, obok ktérego widoczna jest
_cklip i duza prezentacja — slajdy prezentaciji zostaty tez wmontowane w przebieg
..................................................... wykfadu.

ZALOZENIA, TRESC | ODBIORCY

—>Szkolenie skierowane jest do wszystkich grup docelowych Profnetu, tj. do "praktykéw", czyli
realizatoréw profialktyki i autoréw programoéw oraz do decydentdw na szczeblach
samorzgdowych, badz instytucjonalnych (szkota, ngo).

->Formuta szkolenia zostata dobrana tak, aby mogto ono funkcjonowaé rowniez po zakonczeniu
programu Profnet — przyjeto formute zarzadzania trescig edukacyjng bez zastosowania modutéw
zawierajgcych interakcje na zywo (czat z wykltadowcg, egzaminy itp.). Student otrzymuje rodzaj
multimedialnego, interaktywnego podrecznika, bedgcego zarazem przewodnikiem przez
dostepne zbiory wiedzy.

->Czes$¢ teoretyczna daje dogtebne zrozumienie istoty profilaktyki oraz zasad jej dziatania i
skuteczno$ci.

—->Modut omawiajgcy programy profilaktyczne i dziatanie systemu rekomendacj daje przyktady
zastosownia zasad teoretycznych w skuteczny sposdb oraz wprowadza w praktyke wyboru
odpowiedniego dla potrzeb programu.

Projekt jest wspéifinansowany z Funduszy EOG
w ramach programu Obywatele dla Demokracji.



PROFNET con q

WSPARCIE ORGANIZACJI POZARZADOWYCH FUNDACJA
REALIZUJACYCH PROFILAKTYKE UZALEZNIEN gra nts BATOREGO BoLER Rubmacln

->Czes$¢ dotyczgca profilaktyki w szkole przybliza metody i specyfike pracy w tym $srodowisku,
kluczowym dla dotarcia z dziataniami zapobiegawczymi, jak i otoczenie prawne dla takich
dziatan.

ZAKONCZENIE SZKOLENIA

Jako dopetnienie kazdego z kurséw traktujemy materiaty dodatkowe, w postaci testu dla modutu
z wiedzg teoretyczng oraz baz zasobéw przydatnych dla réznych rodzajéw dziatalnosci
zawodowej (nauczyciele, realizatorzy, fundatorzy i in.).

—>Test skonstruowany jest tak, aby w jego trakcie mozna, a nawet trzeba byto powracac do tresci
wyktadow — intencjg jest tu sprowokowanie do powtérzenia i lepszego zapamietania materiatu,
niz wystawienie oceny.

—>Bazy odnosnikdw kierujg do zasobow Profnetu oraz do zrédet zewnetrznych, dobranych jako
mozliwie wszechstronne i komplementarne punkty startowe dla wlasnych poszukiwn studentow.

BARIERY

-> opracowanie szkolenia oraz wprowadzenie go do systemu e-learningu wymaga czasu i
naktadow pracy oraz poglebionej wspolpracy technicznej z merytoryczna

-> platformy e-learningowe sg czesto nieatrakcyjne wizualnie, sg do$¢ trudne w obstudze, istnieje
niewielki wybor dobrych narzedzi dostepnych bez optat; problemem jest rowniez niestabilnosé
rynku porogramowania darmowego — dana platforma moze przesta¢ by¢ rozbudowywana i
dostosowywana do biezacych technologii, co dodatkowo ogranicz mozliwo$ci wyboru do
najwickszych — bo najpewniejszych — marek;
- platformy sa narzedziami ztozonymi — zarazem wielofunkcyjnymi — przez co ich stosowanie
wymaga praktyki lub wspotpracy z osobami zajmujacycmi si¢ ta dziedzing

PERSPEKTYWY ROZWOJU

Duzg zaletg szkolen na platformach e-learningowych jest mozliwos¢ rozbudowywania ich o
dodatkowe moduty tematyczne.

Przyszto$ciowym rozwigzaniem sg réwniez mozliwosci automatyzacji réznych dziatan, np.
warsztatow, przeprowadzania testow i egzaminéw i in.
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